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Northern Ireland Court Service

Court User Notice

Opening Hours

You will be able to go into the court building from 9.00am each court day;

The office is open to the public from 9.30am to 4.30pm.

The courts generally start from 9.30am, stopping for lunch around 1.00pm and resuming
at 2.00pm, until the daily business is finished.

The office is open during lunch.

Court lists will be on display from 9.30am on each court day. You may also want to bring
a friend to support you.

When you arrive at court

Tell a court official why you are there and they will tell you where to wait.
A list of cases to be heard will be displayed on the notice board.
If a solicitor is representing you inform him/her that you have arrived.

Please note cases are not always called in the order they appear on the list. If you need
any information about the case you are waiting on, please contact a court official who will
help you.

If you do not have a solicitor representing you please inform a member of the court staff.

You are asked to bear in mind the following points:

Attend in good time for your case.

Take with you any papers you have about your case.

You may also want to bring a friend to support you.

Be prepared to wait until your case is called. If you feel you have been waiting too long
please speak to a court official.

Listen carefully to all announcements and identify yourself to the judge/magistrate when
your case is called.

Be polite and courteous to the judge/magistrate, to those around you and to

court personnel.

There are no hard and fast rules on what to wear in court. You should be guided by your
own common sense and with due respect to the court.

No smoking is allowed in court buildings and no eating or drinking is allowed in courtrooms.
No audio or video recording or photography is allowed in the courtrooms.

The reading of newspapers/magazines is not permitted in the courtrooms.

No dogs other than guide dogs are allowed in courthouses.

Children under the age of 14 are not normally allowed in the courtrooms unless they are
giving evidence, or have the court’s prior approval.

Use of mobile phones is not permitted in the courtroom.




Northern Ireland Court Service

Court User Notice

Appearing as a Witness

We understand that coming to court to give evidence can be worrying. We aim to reduce those
worries:

You have the opportunity to visit the courthouse and view facilities before you come to
give evidence, (you need to contact the court manager to organize this);

If you feel vulnerable or at risk because of your attendance at court. Please contact a
member of security staff who will help you;

Separate waiting rooms in all main court venues for vulnerable and intimidated witnesses
are available;

A child witness room will be available in all our main court venues.

We are not responsible for calling withesses to court or for paying their expenses; this is the
responsibility of whoever asked you to attend — e.g. prosecutors, police, or solicitors. However,
the Northern Ireland Court Service is working with other agencies to improve the quality of the
information you are provided with before you attend court.

Giving evidence

If you are aged 14 or over and have to give evidence in court, you will be required either
to take a religious oath or “affirm” that you will tell the truth. The court clerk will ask you
which method you want to use, and invite you to repeat after them the appropriate
words. A religious oath is a sworn promise to tell the truth and is made on a holy book.
An affirmation is a declaration to tell the truth but is not sworn on a holy book.

If you are a defendant or witness in a case and wish to affirm or take the oath on a Holy
Book other than the New Testament, please advise a court official who will assist you.

Special Needs

If you have a disability or a special need, please contact the Customer Service Officer
who will provide you with information on the facilities available.

Complaints

We welcome complaints about any aspect of our service

Your complaints give us the opportunity to put things right

If you have any suggestions on how we can improve services, you can talk to a member
of staff, fill out a comment card or ask a member of staff to explain the complaints
procedure.

The Northern Ireland Court Service is committed to improving its quality of service to all court
users. By making comments about our services, you enable us to improve them. By making
a complaint you enable us to put things right.

pAT Ty Northern Ireland Court Service, Information Centre,
3 Windsor House, Bedford Street, Belfast BT2 7LT
& Tel: 028 9032 8594 Fax: 028 9041 2390 Text phone: 028 9041 2920
S Email: informationcentre@courtsni.gov.uk
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CynebHas cnyxb6a CeBepHon Npnangum

[NlamAaTKa ana noceTutens cyaa

Bpewms paboTbl

* Bbl MOXeTe nonacTb B 3gaHue cyda ¢ 9 4acoB yTpa B Kaxabli pabounin geHb cyaa;

» KaHuensapus otkpbiTa gnga nocetutenen ¢ 9.30 go 16.30.

» CynebHble 3acegaHus, Kak npasmno, HaunHarTea ¢ 9.30 ¢ nepepbIBOM Ha
o6epnokorno 13.00 n npogomkatotes ¢ 14.00 4O OKOHYaAHWSE pacCMOTPEHUSA
TekyLwmx gen.

» KaHuenspus B 06eaeHHOe BpeMsi OTKpbITA.

» Cnnckun paccMmatpmBaemblix gen AoCTynHbl Ans obuiero o3HakomneHna ¢ 9.30
yTpa B Kaxabli pabounit AeHb cyaa. Bel Takke MmoxeTe npmsecTu ¢ cobon
3HaKOMOro N4 noaaepXkn Npu paccmoTpeHnn Bawero gena.

Mo npubbITUN B cyA

» CoobLwuTe COTPYAHUKY cekpeTapmaTta cyga uenb Bawero npubsitus, n Bam
YKaXXyTMeCTO AN OXnaaHusa CBOen odepeau.

» Cnncku gen, nognexawmnx pacCMOTPEHMIO, pa3MeLLaTCs Ha 4OCKe 00bABNEHUN.

» Ecnun Bawwm nHTepeckl npegcraBnsaeT agBokaT, coobwmuTte emy o Baiwem
NpUBLITUN.

» Obpatnte BHMMaHME Ha TO, YTO OObABMEHNE CNyLlaHUI AeN He Bceraa
OCyLLeCTBNAeTCs B TOM NOpsiaKe, B KOTOPOM OHM yKasaHbl B cnucke. Ecnv Bam
Heobxoamma kakas-nnbo nHgopmaumna nNo geny, pacCMOTPEHNA KOTOPOro Bebl
oxugaeTe, obpaTnTechb K COTPYOQHUKY cekpeTapuaTa cyaa 3a NOMOLLbHO.

* Ecnn Bbl He nonb3yeTech ycnyrammn agBokaTa ans npegcrasutenscrea Bawmx
WHTEepecoB, MPOCUM COOBLLMTE 06 3TOM COTPYOHUKY cyaa.

Mpocum NpUHATL K CBeAeHUIO crieayollee:

* MpubbiBanTe B Hagnexallee BpeMs A5 paccMoTpeHus Bawero gena.

* BosbmuTe ¢ cobon nobble JOKYMEHTbI, OTHOcALWMeCs K Bawemy geny, kotopble y
Bac umetotcs.

* Bbl Takke moxeTe npmBecTn ¢ cobon 3HaKOMOro Ansi NOAAEPXKKM Mpur
paccmoTpeHun Bawero gena.

* MpuroToBbTECH NOAOXKAATL 0OBbABNEHNA cnywaHun Bawero gena. Ecnu, no
Bawemy MHeHuto, Bawwe oxuaaHue YypeamepHo, MpocuM coobLumTb 06 aToM
COTPYAHVKY CekpeTapuara cyaa.

* BHumaTtenbHo cnywanTte o6bsBneHnsa N Ha30BUTECH CyAbe Un MarucTpaTy, Kak
Tonbko ByneTt ob6bsiBNeHO paccmoTpeHne Bawero gena.




CynebHas cnyxba CesepHon Mpnangum

[NlamAaTKa ana noceTutens cyaa

» ObpalLanTecb BEXIMBO U YY4TUBO K Cyabe NN MarncTparty, K OKpy>XatoLwmum 1
paboTHuKam cyaa.

* CNOXHbIX 1 XECTKNX NpaBui B OTHOLLUEHWUU TOro, Kak 04eBaThbCs B CyA, He
cyuwiecTtByeT. Bam cnegyet pykoBoacTBoBaThCsi COOCTBEHHBIM 34paBbiM CMbICIIOM
N Hagnexawum yBaxXeHueMm K cyay.

* B 3gaHun cyaa 3anpelyeHo KypuTb, a B 3anax cygebHbix 3acegaHni — npMHMMaTh
Ny 1 ynotpebnaTe HanuTKu.

* B 3anax cygebHbIx 3acegaHnii 3anpeLlaeTcsa oCcyLWeCcTBASATbL ayamo- Unu Buaeo-
CbeMKy nnbo dpoTorpadmpoBaHme.

* B 3anax cynebHbIx 3acegaHnii He paspellaeTcs YMTaTb ra3eTbl UK XXypHarbl.

* B 3anbl cyaebHbix 3acegaHnin He gonyckaroTcs cobaku, 3a UCKIYeHnem cobak-
noBoAbIPEN.

» letn, He gocTturwme 14 net, kak NpaBKno, He AOoNycKatTCsA B 3anbl CyaebHbIX
3acefaHuvii, eCniv OHU He JaloT NOKa3aHUsA UNKU NPy OTCYTCTBUK
npeaBapuTEnbHOro cornacus cyga.

* B 3ane cynebHoro 3acegaHusa He paspeLleHo nofb3oBaTbCA MOBUITbHBIMU
TenedgoHamu.

fBKa B KayuecTBe cBuUgertens

Mbl OTHOCMMCS C MOHUMAHUEM K TOMY, YTO ABKa B Cy[ B Ka4eCTBE CBUAETEJIA CONnpsAXeHa
C BOSIHEHMeM. Hawa uenb — YMEHbLLNTb TAaKOE BOJIHEHUE!

* Y Bac nmeetca BO3MOXHOCTb NOCETUTL 34aHne cyda U OCMOTPETb NOMELLEHNS
A0 NpubLITMA B KA4eCcTBe CBMAETENS (NS OpraHM3auumn 3Toro noceweHmst Bam
HeobxoaMMo 0bpaTUTLCS K ynpaBnsawLwemMy genamu cyga);

* Ecnn Bl ucnbiThiBaeTe YyBCTBO He3aLLMLLIEHHOCTU UMW pUcka n3-3a Bawuen aBkn
B Cyq, 00paTuTeCh K COTPYAHUKY OXpaHbl 3@ NOMOLLbIO;

 [1Ns HE3aLLMLLIEHHbBIX U NOABEPTLUNXCA 3anyrMBaHUO CBUOETENEN BO BCEX
OCHOBHbIX MeCTax NpoBeAeHNs 3aceaHnin NpeaycMoTpeHbl OTAENbHbIE KOMHaTbI
OXUaaHus;

» Bo Bcex OCHOBHbIX MecTax NpoBeAeHns 3acegaHnin npegyCcMOTpeHbl KOMHaTbI
AnNs geTen, BbICTynalLmMxX B Ka4eCcTBe CBUAETENEN.

Mbl He Hecem OTBETCTBEHHOCTU 3a BbI3OB CBUAETENEN B CyA UM 3a ONnaTy UX pacxoaos.;
OTBETCTBEHHOCTb 3a 9TO BO3naraeTcs Ha noboe 13 nuu, BbidBasBuMxBac B cya,
Hanpumep, 06BUHUTENN, COTPYAHUKN Nonvummn unu ageokatbl. Bmecte ¢ Tem, CyaebHas
cnyxba CesepHon MpnaHaun cCOBMECTHO C ApyruMmn BegoMmcTeamu paboTaeT Hag
NnoBbILLEHMEM KayecTBa npegoctasnsemon Bam nHgpopmauum nepes noceLleHnem cyaa.




CynebHas cnyxba CeBepHon Npnangum

[NlamAaTKa ona noceTutens cypa

[Jda4va nokasaHumn

* Ecnu Bam yxe ncnonHunock 14 net n Bam Heobxogumo gaTb nokasaHus B cyae,
Bbl fomkHbl BygeTte nnbo gatb NpucAry BepytoLlero, nmbo «caenatb
3asBrieHMe» o0 ToM, 4To Bbl roBopuTte npasay. CekpeTtapb cyaa y3HaeT y Bac, kak
Bbl XXenaete nocTynntb, U Npeanoxut Bam noBTOpUTbL 3@ HUM COOTBETCTBYHOLLNIA
TekcT. [Npucsara BepytoLlero — ato obeLlaHne nog NpUCAronroBopuTb Npaeay Ha
CBSILLLEHHOM KHUre. 3asiBfieHne —aTo coobLeHne o ToM, 4To Bbl roBopute
npaeay, 6e3 KNATBbl HA CBSLLEHHOW KHUTe.

* Ecnu Bl siBnsieTecb 06BMHAEMbIM UK CBUAETENEM MO Aeny U XenaeTe 3asBUTb
0 TOoM, 4YTO Bbl roBopute npasagy wnu gatb npucary Ha CesiLeHHoM nucanuum,
OoTnn4yHOM oT HoBoro 3aBeTta, NpocMM 06paTUTLCH 3a MOMOLLLIO K COTPYAHUKY
cekpeTapuarta cyga.

Ocob6ble noTpebHOCTH

» Ecnun Bbl HBanng unm nmeete ocobble NoTpebHOCTH, NpocnumM 0bpaTUTbCS K
PykoBoautento cnyx6 cyaa 3a cBegeHusAMn o6 MMEoLLMXCA COOTBETCTBYOLLNX
cpencrBax.

XKano6bbl

* Mbl C FOTOBHOCTbIO MPMHMMAaEM >arnobbl B OTHOLLEHUW 0BOro acnekTa Hallen
paboThbl.

 Bawwm xxanobbl AatoT Ham BO3MOXHOCTb YCTPaHATL HELOCTaTKU.

* Ecnun y Bac nmetloTtcs npeanioXXeHnsa OTHOCUTENBHO NyTen YyCOBEPLUEHCTBOBAHMS
Haluero obcnyxmneaHua, Bol MoxeTe o6paTuTbCs K paboTHUKY cyaa, 3anoNnHUTb
KapTOYKYy 3aMeyaHum 1 npeasioxXeHnn nnm obpatntbcsa K paboTHUKY cyaa 3a
pasbsaCHEHMEM NopsAKa Nogadn n paccMOTpeHns xarnoo.

CynebHas cnyxba CesepHon VpnaHanm ctasut nepeq cobon uernb NoBbIWaTh Ka4ecTBO
obcnyxmBaHUs BCex nocetTutenen cynoB. BHocA 3ameyaHnsi 1 NpeanioXXeHnsa o Halen
paboTte, Bbl faeTe HaMm BO3MOXXHOCTb MNOBLICUTL €€ kavyecTBo. [logaBas xanoby, Bbl
Aaete HaM BO3MOXHOCTb YCTPaHUTb HEAOCTaTKW.

3 Windsor House, Bedford Street, Belfast BT2 7LT
& Tel: 028 9032 8594 Fax: 028 9041 2390 Text phone: 028 9041 2920
= Email: informationcentre@courtsni.gov.uk COURT
INVESTOR IN PEQPLE www.cou rtsni.gov.uk SERVICE
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Siaurés Airijos Teismg Tarnyba

INFORMACIJA TEISMO LANKYTOJAMS

Darbo valandos

* Teismo pastato durys atidaromos 9.00 val,ryto ir galima jeiti.

» Rastiné atidaroma publikai nuo 9.30 iki 4.30 po piety.

» Teismai paprastai prasideda 9.30 val. su pertrauka pietums apie 1.00 val.; po to dirba
nuo 2.00 p.p. iki tos dienos darbo atlikimo.

» Rastiné veikia ir piety metu.

» Teismo svarstomujy byly sarasas iSkabinamas 9.30 v. kiekvieng teismo darbo diena.
Galite ateiti su draugu savo paramai.

Atvykus j teisma

» Pasakykite teismo pareigunui, kodél atéjote, ir jis Jums parodys kur laukti.

» Sgrasas byly svarstymui bus iSkabintas ant skelbimy lentos.

« Jei Jus atstovauja advokatas, praneskite jam, kad atvykote.

« Zinokite, kad bylos ne visuomet svarstomos pagal jy eile sarade. Jei norétuméte
informacijos apie byla, kurios laukiate, teiraukités pas teismo pareigina, ir jis Jums
padeés.

« Jei neturite Jus atstovaujancio advokato, praneskite teismo personalo nariui.

Prasome turéti omenyje sekancius punktus:

* Atvykite anksciau, kad turétuméte laiko pries bylos pradzia.

* Atsineskite visus dokumentus lieCianCius Jusy byla.

* Galite ateiti su draugu/drauge savo paramai.

* BUkite pasiruoSes laukti, kol pasauks Jusy byla. Jei atrodyty, kad laukiate per ilgai,
pasakykite teismo pareigunui.

« Atidziai klausykite visy praneSimy ir patvirtinkite savo tapatybe (prisistatykite)
teiséjui/magistratui, kai Jisy byla bus pasSaukta.

 Bukite mandagus elgesyje su teiséju/magistratu, kitais Zzmonémis ir teismo personalu.

* Néra jokiy griezty taisykliy, kaip apsirengti einant j teismg. Vadovaukités savo sveiku
supratimu ir atitinkama pagarba teismui.

» Draudziama rukyti teismo pastatuose ir neleidziama valgyti ar gerti teismo salése.

* Teismo salése draudziama daryti garso ar vaizdo jrasus ir fotografuoti.

* Teismo salése draudziama skaityti laikrascius /Zzurnalus.

« Sunys, i$skyrus $unis vedziojandius akluosius, nejleidziami j teismo pastatus.

« Vaikai, jaunesni kaip 14 metuy, paprastai nejleidziami j teismo sales, nebent jie yra
liudytojai arba turi ankstesnj teismo sutikima.

* Neleidziama naudoti mobiliuosius telefonus teismo saléje.




Siaurés Airijos Teismg Tarnyba

INFORMACIJA TEISMO LANKYTOJAMS

Dalyvavimas liudytoju

Suprantame, kad nuvykimas | teismg duoti parodymus gali sukelti ripesciy. Stengiameés
tuos rupescCius sumazinti.

« JUs galite atvaziuoti | teismg ir susipazinti su aplinka ir paslaugomis pries atvykimg
liudijimui/parodymy davimui, (reikia susisiekti su teismo menedzeriu, kad jis tg
suorganizuoty);

« Jei jauCiatés pazeidziamal/s ar pavojuje dél dalyvavimo teisme, praSom kreiptis |
apsaugos personalo narj, kuris Jums padés;

* Visuose didesniuose teismuose yra atskiri laukiamieji kambariai pazeidziamiems ar
jbaugintiems liudytojams;

* Vaiky liudytojy kambarys taip pat yra paruostas misy visuose didesniuose
teismuose.

Mes neatsakingi uz liudytojy Saukima j teismg ar apmokeéjima jy islaidy; tai yra
atsakomybé institucijy, kurios Jus iSkvieté, t.y. prokurory, policijos ar advokaty. Taciau
Siaurés Airijos Teismo Tarnyba bendradarbiauja su kitomis agentiromis, siekdama
pagerinti kokybe Jums prie$ atvykima j teismg pateikiamos informacijos.

Parodymy davimas

* Jei esate 14 mety amziaus ar vyresnis ir turite duoti parodymus teisme, Jums reikés
duoti religine priesaikg arba “patvirtinti”, kad sakysite teisybe. Teismo sekretorius
Jusy paklaus, kurio budo pageidaujate, ir Jus pakvies pakartoti jo sakomus ZodZius.
Religiné priesaika yra ant Svento rasto prisiektas pasizadéjimas sakyti teisybe.
Patvirtinimas yra pareiSkimas sakyti teisybe, bet be priesaikos ant Svento rasto.

+ Jei esate kaltinamasis ar bylos liudytojas ir norite patvirtinti ar prisiekti ne ant Naujojo
Testamento, bet ant kitos Sventos knygos, pasakykite teismo pareiginui, ir jis jums
padeés.




Siaurés Airijos Teismg Tarnyba

INFORMACIJA TEISMO LANKYTOJAMS

Specialus poreikiai

« Jei esate nejgalus/nejgali ar turite ypatingy poreikiy, paSom kreiptis | Klienty tarnybos
pareigling, kuris jums duos informacijg apie turimas paslaugas.

Nusiskundimai

» Mielai priimame nusiskundimus apie bet kokj misy aptarnavimo aspektg

* JUsy nusiskundimai mums duoda progaq taisyti klaidas;

« Jei turite kokiy pasitlymu, kaip galétume pagerinti paslaugas, galite kalbéti su vienu
iS mUsy pareiguny, uzpildyti komentary kortele arba paprasyti pareiguno, kad
paaiskinty skundy procedra.

Siaurés Airijos Teismo Tarnyba jsipareigoja gerinti visy savo teismy klienty aptarnavima.
Komentuodami masy aptarnavimg duodate mums galimybe ji pagerinti. Nusiskundimai
jgalina mus iStaisyti klaidas.

o "*é‘.{é Northern Ireland Court Service, Information Centre,

Windsor House, Bedford Street, Belfast BT2 7LT
b j Tel: 028 9032 8594 Fax: 028 9041 2390 Text phone: 028 9041 2920 h .
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Administracja Sadu w Irlandii Pétnocne;

Uwagi dla oséb korzystajgcych z ustug Sadu

Godziny otwarcia

» Gmach Sadu jest otwarty codziennie od godziny 9.00 rano, kiedy Sad zaczyna
urzedowac.

* Biuro jest otwarte od godziny 9.30 do 16.30.

» Obrady Sadu rozpoczynajg sie zwykle o godz 9.30 i trwajg az do zakonczenia
rozpraw w danym dniu, z przerwg na lunch pomiedzy godzing 13.00 a 14.00.

* Biuro czynne jest podczas przerwy na lunch.

* Listy rozpraw bedg wywieszane w kazdym dniu obrad od godz. 9.30. Jesli
potrzebujesz wsparcia, mozesz przyprowadzi¢ do Sadu osobe towarzyszaca.

Kiedy przybedziesz do Sadu

* Wyjasnij urzednikowi sgdowemu przyczyne swojej obecnosci, a on wskaze Tobie
miejsce, gdzie mozesz poczekac.

* Na tablicy ogtoszeniowej znajdowac sie bedzie lista rozpraw (na dany dzien).

« Jezeli reprezentuje Ciebie adwokat, powiadom go o swoim przybyciu.

* Pamietaj o tym, Zze sprawy nie zawsze sg rozpatrywane wedtug kolejnosci
wystepowania na liscie. Jezeli masz jakiekolwiek pytania odnosnie sprawy, na ktérg
czekasz, zwrd¢ sie do urzednika sgdowego, a on udzieli Tobie informacji na ten
temat.

« Jezeli nie jestes reprezentowany przez adwokata, poinformuj o tym personel Sadu.

Pamietaj:

* Przybadz do Sgdu odpowiednio wczesniej, przez rozpoczeciem rozprawy.

» Zabierz ze sobg wszelkie dokumenty dotyczace rozprawy.

* Mozesz przyprowadzi¢ ze sobg osobe towarzyszgca, ktory udzieli Tobie wsparcia.

* Badz przygotowany na dtuzszy okres oczekiwania na rozpoczecie rozprawy. Jezeli
uwazasz, iz czekasz juz zbyt dtugo, poinformuj o tym urzednika sgdowego.

» Uwaznie stuchaj wezwan i przedstaw sie sedziemu/sedziemu pokoju, kiedy
zostaniesz wezwany na swojg rozprawe.

* Badz uprzejmy w stosunku do sedziego/sedziego pokoju, innych oséb obecnych
oraz pesonelu Sadu.

* Nie ma ustalonych regut odnosnie ubioru. Kieruj sie w tych sprawach rozsadkiem,
jak réwniez naleznym Sadowi szacunkiem.

» Zabrania sie palenia tytoniu na terenie Sadu, a takze spozywania zywnosci |
napojéw w salach rozpraw.

» Zabronione jest nagrywanie dzwieku lub video, a takze robienie zdje¢ w salach
rozpraw.




Administracja Sadu w Irlandii Pétnocne;

Uwagi dla oséb korzystajacych z ustug Sadu

 Zabrania sie czytania gazet lub magazynow w salach rozpraw.

« Zabronione jest wprowadzanie psow do gmachu Sadu, z wyjatkiem pséw-
przewodnikow.

» Dzieciom ponizej 14 lat zwykle zabrania sie wstepu na sale rozpraw, chyba, ze
sktadajg one zeznania lub uzyskaty wczesniejszg zgode Sadu.

« Zabronione jest korzystanie z telefonéw komorkowych w salach rozpraw.

Uczestniczenie w procesie w charakterze Swiadka

Zdajemy sobie sprawe z tego, iz przybycie do Sadu w celu ztozenia zeznan moze
wywotywac pewne obawy. Z naszej strony, staramy sie jednak te obawy zmniejszac:

* Masz mozliwos¢ wczesniejszej wizyty w Sadzie i obejrzenia budynku przez
przybyciem do Sgdu w celu ztozenia zeznanh (aby to zorganizowac, nalezy
skontaktowac sie wczesniej z kierownikiem Sadu);

+ Jezeli czujesz sie narazony na krytykeczy jakiekolwiek ryzyko z powodu
uczestnictwa w procesie, skontaktuj sie z cztonkiem ochrony sadowej, ktéry
chetnie postuzy pomoca;

* We wszystkich gtéwnych miejscach rozpraw znajdujgq sie osobne poczekalnie dla
Swiadkow, ktorzy moga sie czuc zastraszeni, onieSmieleni lub narazeni na krytyke;

» We wszystkich gtdwnych miejscach rozpraw znajdowac sie bedzie sala dla
Swiadkéw matoletnich.

Nie jestesmy odpowiedzialni za wzywanie swiadkow do Sadu, ani pokrywanie ich
wydatkoéw; stanowi to obowigzek oséb, ktore poprosity Swiadka o uczestnictwo w procesie,
np. oskarzycieli, policji lub adwokatow. Administracja Sadu w Irlandii Pétnocnej (Northern
Ireland Court Service) wspotpracuje z innymi agencjami w celu poprawienia jakosci
informacji, ktore otrzymujesz przed uczestnictwem w procesie.

Skladanie zeznan

+ Jezeli masz wiecej niz 14 lat i musisz ztozy¢ zeznania w Sadzie, wymagac sie
bedzie od Ciebie albo ztozenia przysiegi religijnej, albo potwierdzenia pod
przysiega (bez powotywania sie na Boga), ze bedziesz mowit prawde. Sekretarz
Sadu zapyta Ciebie, w jaki sposob zyczysz sobie ztozy¢ przysiege i poprosi o
powtorzenie za nim odpowiednich jej stow. Przysiega religijna to przysiega
mowienia prawdy skfadana na Biblie. Przysiega bez powotywania sie na Boga to
przysiega méwienia prawdy, ktéra nie jest sktadana na Biblie.

« Jezeli jestes oskarzonym lub swiadkiem w rozprawie i zyczysz sobie ztozy¢
przysiege na swietg ksiege inng niz Nowy Testament, poinformuj o tym urzednika
sgdowego, ktéry pomoze Tobie w tej kwestii.




Administracja Sadu w Irlandii Pétnocne;

Uwagi dla oséb korzystajacych z ustug Sadu

Potrzeby Specjalne

* Jezeli jestes niepetnosprawny lub masz specjalne potrzeby, skontaktuj sie z

Urzednikiem ds. Obstugi Klienta, ktory udzieli Tobie informacji na temat dostepnych
udogodnien.

Skargi i zazalenia

* Przyjmujemy skargi dotyczgce wszelkich aspektow naszych ustug;

» Twoje zazalenia dajg nam mozliwos¢ poprawienia niedogodnych dla Ciebie
sytuaciji;

* Jezeli masz jakiekolwiek sugestie, w jaki sposob moglibysmy ulepszy¢ naszeustugi,
mozesz porozmawiac o tym z cztonkiem personelu, wypetni¢ karte na komentarze
lub poprosic¢ cztonka personelu o wyjasnienie procedury sktadania skarg.

Administracja Sadu w Irlandii Potnocnej (Northern Ireland Court Service) stawia sobie za cel
poprawienie jakosci ustug dla osob korzystajacych z ustug Sadu. Udzielajac komentarzy na

temat naszych ustug, pozwalasz nam je udoskonali¢. Sktadajac zazalenia, umozliwiasz nam
poprawienie niedogodnych dla Ciebie sytuacji.
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Servico Da Tribunais De Irlanda do Norte

Aviso ao Utente do Tribunal

Horario de Funcionamento

* Podera entrar no edificio do Tribunal a partir das 9.00 de cada dia de audiéncia;

» O gabinete esta aberto ao publico das 9.30 as 16.30.

* Habitualmente, as audiéncias comecam a partir das 9.30, param para o almogo
por volta das 13.00 e recomecam as 14.00, até ao final do horario de expediente
regular.

* O gabinete continua aberto a hora do almogo.

* As listas das audiéncias sao afixadas a partir das 9.30de cada dia de audiéncia.
Pode trazer um(a) amigo(a) para lhe oferecer apoio.

Quando chega ao Tribunal

* Informe o oficial do Tribunal da sua chegada e sera orientado ao local onde
devera esperar.

» Uma lista dos casos a ser ouvidos sera afixada no quadro de avisos.

+ Se for representado por um advogado, informe-o da sua chegada.

* Por favor, tome nota de que os casos hem sempre sao chamados na ordem em
que aparecem na lista. Se necessitar de mais informagdes sobre o caso que |Ihe
diz respeito, queira contactar um oficial do Tribunal para receber assisténcia.

» Se néo for representado por um advogado, queira informar um oficial do Tribunal.

Pedimos que tome os seguintes pontos em consideragao:

» Comparecga a hora marcada para o seu caso.

* Traga quaisquer documentos relativos ao seu caso.

* Pode também trazer um(a) amigo(a) para Ihe oferecer apoio.

* Esteja preparado para esperar até o seu caso ser chamado. Se achar que a
espera é demasiado longa, queira contactar um oficial do Tribunal.

» Escute com muita atencao todas as chamadas e identifique-se ao
Juiz/Magistrado quando o seu caso for chamado.

» Seja bem-educado e cortés com o Juiz/Magistrado, com as pessoas a sua volta e
com os funcionarios do Tribunal.

* Nao ha nenhuma regras rigidas sobre as roupas que deve usar no Tribunal. Deve
usar o seu proprio senso comum e prestar o devido respeito ao Tribunal.

* Nao é permitido fumar no edificios do Tribunal e ndo € permitido comer ou beber
nas salas de audiéncia.




Servico Da Tribunais De Irlanda do Norte

Aviso ao Utente do Tribunal

* N&o é permitida a gravacéo de video ou fotografica nas salas de audiéncia.

* Nao é permitida a leitura de jornais/revistas nas salas de audiéncia.

* Nao é permitida a entrada de cées nas salas de audiéncias excepto a caes-guias.

* Criangas com menos de 14 anos nao sao normalmente admitidas nas salas de
audiéncia a nao ser como testemunhas, ou com a autorizagédo do Tribunal.

* Nao é permitido o uso de telemdveis nas salas de audiéncia.

Comparecer como testemunha

Compreendemos que comparecer ao Tribunal para testemunhar pode ser aflitivo.
Tentaremos reduzir essas preocupacdes:

* Tera a oportunidade de visitar a sala de audiéncia e ver as instalagdes antes de
entrar na sala para testemunhar, (precisa contactar o gerente do Tribunal para
organizar esta visita);

» Se se sentir vulneravel ou em perigo devido a sua comparéncia no Tribunal, por
favor, queira contactar um membro do servigo de seguranga para receber
assisténcia;

* Estao disponiveis salas de espera separadas em todas as salas de audiéncia
principais para testemunhas vulneraveis e intimidadas;

* Em todas as salas de audiéncia principais, ha uma sala especial para criancas
que testemunham.

N&o somo responsaveis por chamar testemunhas ao Tribunal ou por pagar as suas
despesas; esta responsabilidade cabe a pessoa que requer a sua comparéncia — por
ex. o Ministério Publico, a Policia, ou os advogados. Contudo, o Servigo de Tribunais da
Irlanda do Norte colabora com outras agéncias para melhorar a qualidade da
informacéao que lhe é fornecida antes de comparecer ao Tribunal.

Testemunhar

* Se tem mais de 14 anos e for chamado a testemunhar no Tribunal, devera
prestar um juramento religioso ou “afirmar” que dira apenas a verdade. O oficial
de justica perguntar-lhe-a qual dos métodos prefere, e convida-lo-a a repetir as
palavras apropriadas. O juramento religioso consiste numa promessa sob
juramento de dizer a verdade e é efectuada sobre um Livro Sagrado. A afirmagéo
consiste numa declaragao de dizer a verdade mas nao € jurada sobre um Livro
Sagrado.

* Se for arguido ou testemunha num caso e quiser fazer uma afirmagao ou prestar
juramento sobre um Livro Sagrado que ndo seja o Novo Testamento, por favor,
informe o oficial de justica para receber assisténcia.




Servigco Da Tribunais De Irlanda do Norte

Aviso ao Utente do Tribunal

Necessidades Especiais

* Se tiver alguma deficiéncia ou necessidade especial, por favor, queira contactar
o Oficial do Servigo de Apoio ao Cliente, o qual providenciara todas as
informacodes sobre as instalagdes disponiveis.

Queixas

* Queixas sobre qualquer aspecto do nosso servigo sao bem-vindas

* As suas queixas dao-nos a oportunidade de melhorar o servigo

* Se tiver qualquer sugestao a apresentar sobre a forma em como melhorar os
servigos, pode dirigir-se a um funcionario, preencher um formulario de
comentario ou pedir ao funcionario que explique o procedimento de
apresentacao de queixas.

O servigo de Tribunais da Irlanda do Norte esta comprometido em melhorar a qualidade
dos seus servigos para todos os utentes do Tribunal. Ao apresentar comentarios sobre
0S NOSSOS servigos, estara a contribuir para que possamos melhora-los. Ao apresentar
uma queixa, estara a ajudar-nos a rectificar erros.
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Ziemelirijas tiesu dienests

Noteikumi tiesas apmekletajiem

Darba laiks

JUs drikstat ieiet Tiesu nama €ka no pl.9.00 katru tiesas darba dienu;
Sekretariats ir atvérts apmeklétajiem no pl.9.00 Iidz 16.30.

Tiesas sédes parasti sakas no pl.9.30; pusdienu partraukums sakas aptuveni
pl.13.00; tiesa atsak darbu pl.14.00 un turpina, ITdz taja diena paredzétas
lietas ir izskatitas.

Sekretariats ir atvérts tiesas pusdienas partraukuma laika.

Izskatamo lietu saraksti tiek izlikti tiesas darba dienas no pl.9.30. Jis
drikstat uzaicinat ITdzi kadu draugu, kur$ jus atbalstis.

Kad ierodaties tiesa

Paskaidrojiet tiesas amatpersonai, kapéc esat ieradies, un jums ieteiks, kur
jums ir jagaida.

Izskatamo lietu saraksts bis izlikts uz zinojumu déla.

Ja jus parstav advokats, informéjiet vinu, ka esat ieradies.

Lddzam nemt vera, ka lietas ne vienmeér tiek izskatitas tada kartiba, kada tas ir minétas
saraksta. Ja jums ir nepiecieSama jebkada informacija par jlsu lietu, IGdzam vérsties
pie tiesas amatpersonas, kas jums palidzés.

Ja jis neparstav advokats, ludzam jas par to informét tiesas darbinieku.

Liidzam nemt vera sekojoSos ietelkumus:

lerodieties uz tiesas sédi laicigi.

Panemiet ITdzi dokumentus, kas ir saistiti ar izskatamo lietu.

Jis drikstat uzaicinat uz sédi Iidzi draugu, kas jus atbalstTs.

Esiet gatavs gaidit, kamér jis izsauks uz jisu lietas izskatiSanu. Ja jatat, ka
esat gaidijis parak ilgi, lodzam vérsties pie tiesas amatpersonas.

Uzmanigi noklausieties visos pazinojumos un stadieties priek$a
tiesnesim/miertiesnesim, kad tiek pieteikta jisu lietas izskatiSana.
Izturieties pieklajigi un godbijTgi pret tiesnesi/miertiesnesi,

apkartéjiem un tiesas personalu.

Nav striktu noteikumu, ka jums jagérbjas, ierodoties tiesa. Vadieties péc sava
vesela saprata un cienas pret tiesu.

Tiesu nama aizliegts smékét, tiesas zalé nav atlauts ne ést, ne dzert.
Tiesas zalés aizliegts veikt audio ierakstus, filmét video un fotografét.

LasTt avizes/zurnalus tiesas zalés nav at]auts.

Tiesu nama aizliegts ievest sunus, iznemot sunus — paligus invalidiem.
Bérniem I1dz 14 gadu vecumam parasti ir aizliegts uzturéties tiesas zales,
iznemot gadijumus, ja vini sniedz liectbu vai arT vini tur atrodas ar tiesas
iepriek8éju atlauju.

Lietot mobilos telefonus tiesas zalé nav at|lauts.




Ziemelirijas tiesu dienests

Noteikumi tiesas apmekletajiem

Ja esat ieradies tiesa ka liecinieks

Més saprotam, ka ieraSanas tiesa sniegt liecibu var jums sagadat uztraukumus. Més vélamies tos mazinat:
Jums ir iespéja apmeklét Tiesu namu un aplikot ta telpas, pirms ierodaties
sniegt liecibu (lai to noorganizétu, jums ir jasazinas ar tiesas vadibu);

Ja jutaties apdraudéts sakara ar ieraSanos tiesa, liGdzam veérsties pie
apsardzes dienesta darbiniekiem, kas jums palidzés;

Visos galvenajos Tiesu namos ir paredzétas atseviSkas telpas dazadiem
lieciniekiem, lai izbégtu no nepatikamam un mulsino8am emocijam;
Visos galvenajos Tiesu namos ir paredzéta telpa lieciniekiem — bérniem.

Més neesam atbildigi ne par liecinieku uzaicinaSanu uz tiesu, ne par vinu izdevumu segSanu; par to atbild
tas, kurs ir IGdzis jUs ierasties tiesa, pieméram, prokurori, policija vai advokati. Tomér Ziemelirijas tiesu
dienests sadarbojas ar citiem dienestiem, lai uzlabotu tas informacijas kvalitati, ko jis sanemat pirms
ieraSanas uz tiesu.

Liecibas sniegSana

Ja jums ir 14 gadi un vairak, un ja jums ir jasniedz lieciba tiesa, jums liks
nodot religisku zvérestu vai arT “apstiprinat”, ka runasiet taisnibu. Tiesas
sekretars jums jautas, kuru no §Im iespéjam, gribat izmantot, un ltgs jus atkartot vina norunatos
vardus. Religisks zvérests, turot roku uz svéto rakstu gramatas, ir ar zvérestu apliecinats
solfjums runat taisnibu. Apstipringjums ir soljums runat taisnibu, bet tas netiek zveréts, turot roku uz svéto
rakstu gramatas.

Ja lietas izskatiSana piedalaties ka aizstavamais vai liecinieks un vélaties
apstiprinat savu solTjumu runat taisnibu vai arT zvéerét pie citiem svétajiem
rakstiem, kas nav Jauna Deriba, IGdzam par to informét tiesas
amatpersonas, kas jums palidzés.

Ipasas vajadzibas

Ja esat invalids vai ja jums ir kadas TpasSas vajadzibas, |[Gdzam sazinaties ar
Klientu dienesta atbildigo darbinieku, kas nodroS§inas jls ar informaciju par
pieejamo aprikojumu.

Sudzibas
: Mes labprat pienemam sitdzibas par jebkuru misu dienesta darba aspektu.
Jlsu stdzibas dod mums iespéju uzlabot misu darbu.
Ja jums ir ierosinajumi par to, ka més varétu uzlabot misu dienesta darbu,
varat aprunaties ar kadu misu personala darbinieku, aizpildit komentaru
anketu vai paligt darbiniekam izskaidrot sidzibu iesniegSanas kartibu.
Ziemelirijas tiesu dienests ir ieintereséts uzlabot sniegto pakalpojumu kvalitati visiem tiesas
apmeklétajiem. Sniedzot komentarus par midsu pakalpojumiem, jas palidzésiet mums uzlabot to
kvalitati. lesniedzot sudzibu, jis mudinat mis uzlabot musu darbu.
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