Siaurés Airijos Teismg Tarnyba

INFORMACIJA TEISMO LANKYTOJAMS

Darbo valandos

Teismo pastato durys atidaromos 9.00 val,ryto ir galima jeiti.

Rastiné atidaroma publikai nuo 9.30 iki 4.30 po piety.

Teismai paprastai prasideda 9.30 val. su pertrauka pietums apie 1.00 val.; po to dirba
nuo 2.00 p.p. iki tos dienos darbo atlikimo.

Rastine veikia ir piety metu.

Teismo svarstomuyjy byly sgrasas iSkabinamas 9.30 v. kiekvieng teismo darbo diena.
Galite ateiti su draugu savo paramai.

Atvykus | teisma

Pasakykite teismo pareigtnui, kodel atéjote, ir jis Jums parodys kur laukti.
Saradas byly svarstymui bus iSkabintas ant skelbimy lentos.

Jei Jus atstovauja advokatas, praneskite jam, kad atvykote.

Zinokite, kad bylos ne visuomet svarstomos pagal jy eile sgrase. Jei norétuméte
informacijos apie byla, kurios laukiate, teiraukités pas teismo pareigtna, ir jis Jums
pades.

Jei neturite Jus atstovaujancio advokato, praneskite teismo personalo nariui.

Prasome turéti omenyje sekanéius punktus:

Atvykite anksciau, kad turétumeéte laiko prie$ bylos pradzia.

Atsineskite visus dokumentus lie€ianCius Jusy byla.

Galite ateiti su draugu/drauge savo paramai.

BUkite pasiruoses laukti, kol pasauks Jusy bylg. Jei atrodyty, kad laukiate per ilgai,
pasakykite teismo pareigtnui.

Atidziai klausykite visy pranesSimy ir patvirtinkite savo tapatybe (prisistatykite)
teiséjui/magistratui, kai Jisy byla bus pasaukta.

Bukite mandagus elgesyje su teiséju/magistratu, kitais Zmonémis ir teismo personalu.
Néra jokiy griezty taisykliy, kaip apsirengti einant | teisma. Vadovaukités savo sveiku
supratimu ir atitinkama pagarba teismui.

Draudziama rakyti teismo pastatuose ir neleidZziama valgyti ar gerti teismo salése.
Teismo salése draudziama daryti garso ar vaizdo jrasus ir fotografuoti.

Teismo salése draudzZiama skaityti laikradCius /zurnalus.

Sunys, i§skyrus Sunis vedziojandius akluosius, nejleidZiami j teismo pastatus.

Vaikai, jaunesni kaip 14 mety, paprastai nejleidziami j teismo sales, nebent jie yra
liudytojai arba turi ankstesnj teismo sutikima.

Neleidziama naudoti mobiliuosius telefonus teismo saléje.
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Dalyvavimas liudytoju

Suprantame, kad nuvykimas | teismg duoti parodymus gali sukelti riipescCiy. Stengiames
tuos rapescius sumazinti.

Jus galite atvaziuoti | teisma ir susipazinti su aplinka ir paslaugomis prie$ atvykimg
liudijimui/parodymy davimui, (reikia susisiekti su teismo menedzeriu, kad jis tq
suorganizuoty);

Jei jauCiatés pazeidziamal/s ar pavojuje dél dalyvavimo teisme, prasom kreiptis |
apsaugos personalo narj, kuris Jums padés;

Visuose didesniuose teismuose yra atskiri laukiamieji kambariai pazeidZziamiems ar
jpbaugintiems liudytojams;

Vaiky liudytojy kambarys taip pat yra paruostas musy visuose didesniuose teismuose.

Mes neatsakingi uz liudytojy Saukima j teismg ar apmokéjima jy islaidy; tai yra
atsakomybé instituciju, kurios Jus iSkviete, t.y. prokurory, policijos ar advokaty. Taciau
Siaurés Airijos Teismo Tarnyba bendradarbiauja su kitomis agentiromis, siekdama
pagerinti kokybe Jums pries atvykima j teismg pateikiamos informacijos.

Parodymy davimas

Jei esate 14 mety amziaus ar vyresnis ir turite duoti parodymus teisme, Jums reikés
duoti religine priesaikg arba “patvirtinti”, kad sakysite teisybe. Teismo sekretorius Jusy
paklaus, kurio budo pageidaujate, ir Jus pakvies pakartoti jo sakomus Zodzius.
Religiné priesaika yra ant Svento rasto prisiektas pasiZzadéjimas sakyti teisybe.
Patvirtinimas yra pareiSkimas sakyti teisybe, bet be priesaikos ant Svento rasto.

Jei esate kaltinamasis ar bylos liudytojas ir norite patvirtinti ar prisiekti ne ant Naujojo
Testamento, bet ant kitos Sventos knygos, pasakykite teismo pareiglnui, ir jis jums
pades.
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Specialas poreikiai

e Jei esate nejgalus/nejgali ar turite ypatingy poreikiy, pasom kreiptis | Klienty tarnybos
pareiging, kuris jums duos informacijg apie turimas paslaugas.

Nusiskundimai

e Mielai priimame nusiskundimus apie bet kokj misy aptarnavimo aspekta

e JUsy nusiskundimai mums duoda progaq taisyti klaidas;

o Jei turite kokiy pasitlymu, kaip galétume pagerinti paslaugas, galite kalbéti su vienu i$
masy pareiguny, uzpildyti komentary kortele arba paprasyti pareigtino, kad paaiskinty
skundy procedura.

Siaurés Airijos Teismo Tarnyba jsipareigoja gerinti visy savo teismy klienty aptarnavima.
Komentuodami musy aptarnavima duodate mums galimybe jj pagerinti. Nusiskundimai
igalina mus istaisyti klaidas.
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